
売却 利活用解体

家じまいの相談窓口

状況に合わせた最適な方法をご提案します

解体・売却・利活用など、家じまいには様々な選択肢が

あります。「家じまいの相談窓口」は、家じまいに関する

お悩みを無料で相談できるサービスです。

実家や空き家など、
家じまい全般の相談窓口です。

相談
無料

※ 専任担当者が対応中の場合は折り返しご連絡させて頂きます。

通話・相談無料 受付 | 平日 9:00~18:00

0120-304-395 相談申し込みフォーム

右の二次元コードから
申し込みフォームを開
いていただき、設問に
ご回答ください。

実家や空き家のこと、ひとりで悩んでいませんか？
相続した実家、
どうしよう…

解体した方が
いいのかな？

遠方で
管理できない…

家財整理が
進まなくて困っている

Supported  by

ひとりで悩まず、まずはご相談ください

何から始めれば
いいのでしょう？
一緒に考えましょう

家じまいのご相談はこちら



お問い合わせ先

※ 専任担当者が対応中の場合は折り返しご連絡させて頂きます。
0120-304-395

相談申し込みフォーム
右の二次元コードから
お申し込みください。

空き家の
相談窓口

空き家の
所有者

売却 利活用解体

相談無料

ポイント

2「何から始めよう？」
の状態でも大丈夫

ポイント

1

不動産関連、専門家や士業ネットワークとの連携を通じて、

家じまいの様々な相談が 1つの窓口で全て対応できます。

家じまいのお悩み、 ワンストップでサポート

厳選された専門会社・
専門家をご紹介

ポイント

3

お客様の声

市役所への相談がきっかけ。
長年の悩みが解決
近隣からの苦情や、地すべりによって第三者に危害を加えた
際の賠償リスクを考え、解体を決意しました。市役所への相
談をきっかけに補助制度とクラッソーネを知り、煩雑な申請手
続きも工事会社のサポートもあり無事に完了しました。長年気
になっていた空き家の問題が解決し、ほっとしています。

VOICE 1 所有者市外在住近隣からの苦情

再連絡が決め手に。
希望通りの売却ができました
初回の電話対応が非常に丁寧で好印象でした。要望を明確に
聞き、要望に合う業者を手配してくれたと思います。最初は地
場の業者を重視していましたが、最終的には再連絡をもらえ
たことが決め手となり、提示額の高さや対応の良さも選定理
由の一つとなりました。

VOICE 3 買取

¥
県外からでも、
複数社を比較して納得の契約へ
祖母との思い出がある建物でしたが、線状降水帯による大雨で被
害を受けたことをきっかけに解体を決意しました。クラッソーネが
自治体と連携している報道を見てホームページを確認し、信頼で
きると感じて相談しました。県外在住ですが、紹介された複数社
の見積もりを比較でき、契約まで簡単に進めることができました。

VOICE 4 所有者県外在住

市のパンフレットで知り、
信頼できる会社に出会えた
相続土地国庫帰属制度について情報収集をしていた際に、市
役所のパンフレットでクラッソーネを知りました。工事会社を
自分で探すのは大変で信頼性も分からなかったため、紹介さ
れた会社の中から依頼先を選べる点が良かったです。工事も
丁寧に対応していただきました。

VOICE 2 国庫帰属制度の活用

クラッソーネ 家じまいの相談窓口
通話・相談無料

受付 | 平日 9:00~18:00

家じまいに関するお悩みを
無料で相談できるサービス


